De lelegrasfs eExploralie:
Uivinden hoe Crossmedigal Progiammere ek

“We zijn nu al aanbeland in de zesde Sprintfase en het grootste
deel van het project is dus gerealiseerd. Dankzij de Scrum-
methode en de zeer interactieve manier van werken is dit pro-
jectnu al een succes.” Niels de Kind van Exploratie - het cross-
mediahuis van De Telegraaf - vertelt enthousiast over een pro-
ject dat bedacht is in Amsterdam en wordt ontwikkeld en
gebouwd in Servié. “Nearshoren...? Daar hadden we in eerste
instantie niet aan gedacht, maar ‘de tip’ van Bitgain, verant-
woordelijk voor het technisch ontwerp van het project, om ook
met Levi9 contact op te nemen, hebben we serieus opgepakt.”
Exploratie is opgericht voor het exploreren van nieuwe media-
mogelijkheden, volkomen vrij van mediumtype doelstellingen.
Daarbij wordt dus over de grenzen van de diverse media geke-
ken; nu ook grensoverschrijdend tijdens de ontwikkeling en
bouw van nieuwe multimedia toepassingen.

Als crossmediahuis van De Telegraaf is één van de doelstellin-
gen van Exploratie om ook in de toekomst het gesprek van de
dag te bepalen. “Daarvoor bedenken we nieuwe concepten en
ontwikkelen nieuwe alternatieven”, aldus Niels de Kind, busi-
ness manager nieuw bereik van Exploratie. “Te denken valt
daarbij aan het ontwikkelen van een platform voor lezers die
eigen bijdragen in zowel woord als beeld kunnen inbrengen.
Daarmee weer in de krant kunnen komen en op die manier het
gesprek van de dag mede bepalen. Het medium is dan de web-
site in samenwerking met de krant; multimediaal dus.” Eén van
de voorbeelden die De Kind noemt en hij verwijst voor meer
direct naar www.exploratie.nl . “Succesvolle concepten zoals
een ingezonden brieven rubriek kunnen op die manier in een
breder kader worden geplaatst. Daardoor ontstaat er dan weer
een nieuw en uitgebreider platform: een burger journalistiek
platform gebaseerd op lokale sociale netwerken.”

Onbekend maakt onbemind

Bedenken en ontwerpen is natuurlijk de eerste fase, maar daar-
na moet een concept nog wel verder worden ontwikkeld en
gebouwd. Voor Exploratie is het dan in eerste instantie niet
belangrijk wie het bouwt of waar, maar zijn de doelstellingen
haalbaar en sluiten ingediende offertes goed aan bij de opge-
stelde RFP. “Toen Bitgain ons voorstelde — omdat zij al goede
ervaringen hadden — om voor dit project ook Levi9 een offerte te
vragen, stonden wij daar voor open”, stelt De Kind, “alhoewel
binnen de technische organisatie er wat huiver was in verband
met vroegere offshore projecten. Uiteindelijk is toch voor Levi9
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gekozen omdat zij binnen de offerte duidelijk konden maken dat
het behalen van de doelstellingen van het project en de manier
waarop het belangrijkst was.”

Scrum en Sprint

De aanpak van Levi9 kenmerkt zich door een zeer interactieve
manier van werken. Basis daarvan is de zogenaamde Scrum-
methode: een project wordt opgedeeld in verschillende fases
ofwel Sprints. Elke Sprint of deeltraject wordt binnen een paar
weken gebouwd en opgeleverd. De Kind: “In totaal zijn er zeven
Sprints afgesproken, van Sprint 0 tot en met 6. In Sprint 0 is de
afstemming beschreven, de randcriteria en de voorwaarden.
Binnen de gestelde schema’s moeten de diverse Sprints wor-
den gehaald. De start was in week 7 van dit jaar en we zijn nu
bij de laatste Sprint aanbeland en alles loopt volledig volgens
schema.”

Van elkaar leren

Het beetje scepsis van het begin is helemaal omgeslagen naar
enthousiasme. “Het blijkt dat er in Servié hij Levi9 goed onder-
legde mensen werken”, aldus De Kind. “De levi9 ontwikkelaars
zijn een paar maal tussen de Sprints naar Nederland gekomen
om met onze technische mensen de ontwikkelingen en de erva-
ringen te delen. Daardoor hebben we hier niet alleen veel
inzicht in de source code, maar leren de mensen ook weer van
elkaar. En, dat maakt het mede tot een succes.”

Voor De Kind heeft dit bijna afgeronde project duidelijk gemaakt
dat een nearshore project niet alleen qua prijs en qua kwaliteit
interessant is, maar “dat een goede projectopzet en projector-
ganisatie daarvoor essentieel is. De leerzame interactie tussen
de externe ontwikkelaars in Servié en de projectverantwoorde-
lijken in Amsterdam en de dagelijkse contacten waardoor de
voortgang steeds duidelijk was, blijken tot een goed resultaat te
leiden. Een partij als Levi9 kan de projectomgeving en de men-
sen die daarvoor nodig zijn duidelijk inbrengen.”






